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Competéncia em Informacio, Arquivologia e Sustentabilidade”
Possiveis Intersecgdes
Luana Shirley Dias Maciel'; Luciane Pantoja do Nascimento?; Renata Lira Furtado®

Resumo: A competéncia em informagdo tem sido considerada um elemento essencial para lidar com os
processos informacionais na contemporaneidade. A presente pesquisa teve como objetivo mapear as
possiveis interse¢des entre competéncia em informagao, Arquivologia e sustentabilidade. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa e exploratoria. Para alcangar o objetivo proposto, elegeu-se a revisdo bibliografica
sistematica, aplicada nas bases Google Académico, Base de Dados em Ciéncia da Informagao e no Portal
de Periddicos da Coordenacdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior, com o intuito de mapear
estudos que apresentem discussdes que interseccionam as referidas tematicas. Os resultados indicaram
uma baixa producdo bibliografica abarcando os trés eixos investigados. Observou-se a possibilidade de
estabelecer relagdes proficuas entre as tematicas. Concluiu-se, a partir da revisdo bibliografica
sistematica, que existe a possibilidade de interseccionalidade dos estudos acerca dos trés elementos
abordados na pesquisa.

Palavras-chave: Competéncia em Informagdo. Arquivologia. Sustentabilidade.

Information literacy, Archival Science, and sustainability ™

Possible Intersections

Abstract: Information literacy has been considered an essential element for dealing with informational
processes in contemporary times. This research aimed to map the possible intersections between
information literacy, Archival Science, and sustainability. This is a qualitative and exploratory research. A
systematic literature review was conducted using Google Scholar, the Information Science Database, and
the Coordination for the Improvement of Higher Education Personnel Journals Portal to identify studies
exploring the intersection of the above-mentioned themes. The results indicated a limited bibliographic
production covering the three axes investigated. However, the potential for meaningful connections
between these topics was observed. It is concluded that there is the possibility of intersectionality of
studies on the three elements involved in the research.

Keywords: Information Literacy. Archival Science. Sustainability.

Competencia en Informacion, Archivo y Sostenibilidad ™

Posibles intersecciones

Resumen: La alfabetizacion informacional ha sido considerada un elemento esencial para abordar los
procesos informacionales en la época contemporanea. La presente investigacion tuvo como objetivo
mapear las posibles intersecciones entre la competencia en informacién, la Archivistica y la
sostenibilidad. Esta es una investigacion cualitativa y exploratoria. Para lograr el objetivo propuesto, se
opt6 por una revision bibliografica sistematica, aplicada a las bases de datos Google Scholar, la Base de
Datos de Ciencias de la Informacion y el Portal de Revistas de la Coordinacion para el Perfeccionamiento
del Personal de la Educacion Superior, con el objetivo de mapear estudios que presenten discusiones que
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se cruzan. estos temas. Los resultados indicaron una baja produccion bibliografica que abarca los tres ejes
investigados. Se observo la posibilidad de establecer relaciones fructiferas entre los temas. Se concluyd, a
partir de la revision bibliografica sistematica, que existe la posibilidad de interseccionalidad de estudios
respecto de los tres elementos abordados en la investigacion.

Palabras clave: Competencia Informativa. Archivologia. Sostenibilidad.
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1 INTRODUCAO
No ano de 2015, a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU) aprovou a Agenda
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2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, representando um momento politico
internacional de extrema relevancia para discussdes tedricas e acdes praticas em torno
de pautas politicas, sociais, econOmicas, ambientais e educacionais. Nessa Agenda,
foram propostos os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, compostos por 17 metas
globais estabelecidas pela ONU para enfrentar desafios como pobreza, fome, saude,
educacdo, igualdade de género, agua e saneamento, energia, crescimento econdomico,
infraestrutura, desigualdade, cidades sustentaveis, consumo e producgdo responsaveis,
acdo climatica, vida marinha, ecossistemas terrestres, paz e justi¢a e parcerias globais
(ONU, 2015).

O desenvolvimento sustentavel envolve a implementagao de praticas e politicas
que promovam um equilibrio entre crescimento econdmico, protecdo ambiental e bem-
estar social, visando garantir que as necessidades do presente sejam atendidas sem
comprometer a capacidade das futuras geragdes de atenderem as suas proprias
necessidades, a sustentabilidade. O desenvolvimento sustentavel ¢ o meio pelo qual
buscamos alcangar a sustentabilidade que, por sua vez, ¢ o estado desejado que resulta
dessas praticas, onde os recursos naturais sao preservados, a justica social € promovida
€ a economia prospera de maneira equilibrada e duradoura (Sachs, 2004).

A informagdo ocupa uma posi¢ao estratégica no contexto das agdes em prol do
desenvolvimento sustentavel e da sustentabilidade. Os processos informacionais
influenciam as ag¢des que sustentam as trés dimensoes do desenvolvimento sustentavel —
ambiental, econdmica e social — tanto do ponto de vista individual quanto coletivo e
institucional. A partir dessa perspectiva, ¢ essencial reconhecer o valor da informagao
em qualquer contexto, pois ela impacta a constru¢ao do conhecimento e, especialmente,
a proposicao de agdes voltadas para mudangas ambientais, econdmicas e sociais.

Para sobreviver e atuar nesses distintos contextos sociais e informacionais, sdo
necessarias habilidades especificas e, dentre elas, € possivel destacar a Competéncia em
Informagao (Colnfo). Conceituada como um conjunto de habilidades que permite ao
individuo usufruir das informagdes e dos recursos tecnoldgicos para desenvolver-se de
forma autonoma, atender suas proprias necessidades informacionais e as necessidades
do seu meio social, a Colnfo ¢ tida como um elemento essencial nos processos de
emancipagdo humana e de promocao do bem-estar social (Furtado; Belluzzo; Vitoriano,

2019).
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A Colnfo configura-se como um movimento mundial, com iniciativas
documentadas e contextualizadas as diferentes sociedades e culturas, com abordagens
tedricas e empiricas que transitam em qualquer curriculo ou formagdo e se constroi
sobre um trabalho colaborativo que vai além dos limites da biblioteca e das instituicdes
de ensino (Dudziak, 2008; Furtado, 2019). A interacdo e o comprometimento com o
social, a economia, o acesso ¢ o uso eficaz da informacdo possibilitam que as
habilidades da Colnfo contribuam para o desenvolvimento dos sujeitos em distintos
contextos.

As discussdes de Colnfo no contexto da Arquivologia acontecem num terreno
ainda pouco explorado e tém se concentrado a partir da perspectiva dos sujeitos
envolvidos nos processos informacionais e arquivisticos: produtores de documentos,
arquivistas e as distintas categorias de usuarios.

Diante do exposto, o presente artigo tem como objetivo mapear as possiveis
intersegdes entre os elementos “competéncia em informacdo”, “Arquivologia” e
“sustentabilidade”, por meio da revisdo bibliografica sistematica, analisando as
possiveis relagdes e as contribui¢des para uma sociedade informacional sustentavel. E
importante destacar que o recorte aqui apresentado integra uma pesquisa mais ampla de
iniciagdo cientifica desenvolvida no ambito da Universidade Federal do Para (UFPA).

2 COMPETENCIA EM INFORMACAO, ARQUIVOLOGIA E
SUSTENTABILIDADE: UM BREVE REFERENCIAL TEORICO

As primeiras mengdes sobre a information literacy, expressdao original em
inglés para o termo em portugués “competéncia em informacao”, surgiu a partir de
1974, com Paul George Zurkowski, no relatorio intitulado “The Information Service
Environment Relationships and Priorities”, apresentado na National Commission on
Libraries and Information Science. O relatorio ganhou visibilidade ao relacionar a
information literacy com o cenario da industria da informagdo, considerando, dentre
outras questdes, o excesso de informacdo disponivel e a auséncia de individuos
capacitados para atuar nesse contexto (Zurkowski, 1974).

As discussoes em torno do termo se desenvolveram a partir da relacdo com a
Biblioteconomia, com teorias e praticas direcionadas aos usudrios de bibliotecas.
Consolidou-se amplamente na Ciéncia da Informagdo, evoluindo para uma area
multidisciplinar que ultrapassa as bibliotecas e possibilita a ampliagdo dos seus

preceitos a partir de distintas perspectivas.
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A relagdo da Colnfo com a Arquivologia ¢ relativamente recente. No contexto
internacional, surge a partir do final da década de 1990, com destaque para as
expressoes “archival literacy”, ‘“‘archival intelligence” e “literacy with primary
sources”, relacionadas ao uso de fontes primarias (Furtado, 2019). No Brasil, emerge a
partir de 2016, com levantamentos bibliograficos em torno da diade Arquivologia—
Colnfo, seguidos por pesquisas direcionadas ao contexto de formagdo e atuagdo
profissional do arquivista, com discussdoes em torno da formagdo basica — cursos de
graduacao e da formagao continuada — cursos de pos-graduacao e das possibilidades de
inclusdo dos preceitos da Colnfo nesses espagos.

No cenario nacional, as pesquisas ganharam forca a partir da tese de doutorado
“A Competéncia em Informagdo no cendrio arquivistico: uma contribui¢cdo tedrico-
aplicada”, cujo objetivo foi identificar a situacdo da Colnfo no cenario arquivistico,
considerando o universo teodrico, de formagdo académica e de atuacdo profissional, a
fim de propor subsidios tedrico-praticos auxiliares ao seu desenvolvimento e aplicacdo
no universo arquivistico (Furtado, 2019; Furtado; Belluzzo; Vitoriano, 2023).

O produto final da tese foi o instrumento “Dimensdes conceituais para a
inser¢do da Competéncia em Informagdo no cendrio arquivistico brasileiro”,
configurado como um embasamento tedrico-conceitual para que os preceitos da Colnfo
fossem inseridos no ambito da Arquivologia, no eixo da formacao e atuagdo profissional
e na constru¢do de um arcabougo tedrico relevante que atendesse tanto o universo
académico-cientifico arquivistico, como das demais disciplinas que estabelecem
relacdes com a Arquivologia e, principalmente, pudesse ser refletido em a¢des concretas
que beneficiassem a sociedade como um todo (Furtado; Belluzzo; Vitoriano, 2023).
Visando explorar esse instrumento, a partir de uma perspectiva transdisciplinar,
caracteristica da Colnfo, buscou-se investigar possibilidades de incluir as tematicas em
torno do desenvolvimento sustentavel e da sustentabilidade ao arcabougo teérico-pratico
da diade Arquivologia—Colnfo.

Nesse contexto cabe discorrer, ainda que brevemente, acerca do arcabougo
historico e tedrico que envolve as expressdes ‘“‘desenvolvimento sustentavel” e
“sustentabilidade”. A Conferéncia de Estocolmo (Suécia), em 1972, e a publicacdo do
Relatorio “Nosso Futuro Comum”, em 1987, resultado do trabalho da Comissdo
Mundial sobre o0 Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento da ONU sobre a percep¢ao sob o
desenvolvimento sustentdvel, conceituou-o como “[...] um desenvolvimento que atende

as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geragdes futuras de
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atenderem suas proprias necessidades” (Organizacdo das Nagdes Unidas, 1987, p. 46,
apud Santos; Pinto, 2021).

O referido relatéorio apontou a incompatibilidade existente entre
desenvolvimento sustentavel e os padrdoes de produgdo e consumo, explicitando a
urgéncia de estabelecimento de um novo modelo de relacdo entre o ser humano e o
meio ambiente, conciliando questdes ambientais e sociais com o0 crescimento
economico. Sachs (2004) evidencia que, para se estabelecer acdes visando um
desenvolvimento sustentavel, faz-se necessario estabelecer uma visdo holistica acerca
dos problemas sociais que estdo além da gestdo dos recursos naturais, sendo essencial a
valorizagdo das pessoas, seus costumes e saberes. Nessa perspectiva, considerando o
estabelecimento de uma estratégia alternativa a ordem economica internacional, o autor
propoe oito dimensdes para o desenvolvimento sustentavel: social, cultural, ecologica,
ambiental, territorial, econdmica, politica nacional e politica internacional.

Ainda que se pese e se reconheca a relevancia das oito dimensdes apresentadas
por Sachs (2004), Nascimento (2012) enfatiza que consensualmente se estabeleceu
considerar apenas trés dimensdes: ambiental, que foca na protecdo do planeta e na
biosfera e retine os problemas causados pelo ser humano; econdmica, que busca
relacionar o ser humano e o desenvolvimento sem comprometer o0 meio ambiente, de
modo a viabilizar melhorias em gestdo e negdcios, transparéncia € no progresso
econOmico; e social, que abrange questdes especificas no ambito da sociedade.

A integracdo dessas trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel
estruturaram a proposi¢do da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, em
setembro de 2015, por todos os 193 Estados-Membros das Nagdes Unidas,
representando um momento politico internacional de extrema relevancia para discussoes
teoricas e agdes praticas em torno do tema. No contexto da Agenda 2030, foram
propostos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, estruturados em 169 metas e
241 indicadores: 1 — Erradicar a pobreza; 2 - Erradicar a fome; 3 - Saude de qualidade;
4 - Educagdo de qualidade; 5 - Igualdade de género; 6 - Agua potavel e saneamento; 7 -
Energias renovaveis e acessiveis; 8 - Trabalho digno e crescimento econdmico; 9 -
Industria, inovacdo e infraestruturas; 10 - Reduzir as desigualdades; 11 - Cidades e
comunidades sustentaveis; 12 - Produ¢ao e consumo sustentaveis; 13 — A¢ao climatica;
14 - Proteger a vida marinha; 15 - Proteger a vida terrestre; 16 - Paz, justica e

instituicdes eficazes; 17 - Parcerias para a implementagao dos objetivos (ONU, 2015).
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O desenvolvimento sustentavel ¢ o caminho para alcancar a sustentabilidade,
focando em praticas que permitem o progresso humano sem esgotar os recursos
naturais. A sustentabilidade ¢ maior do que o desenvolvimento sustentdvel.
Desenvolvimento sustentdvel ¢ um processo continuo e a sustentabilidade ¢ o objetivo
(Gadotti, 2008).

Gadotti (2008) propdoe desdobrar a sustentabilidade em dois eixos: 1)
sustentabilidade ecologica, ambiental e demografica com foco nos recursos naturais; 2)
sustentabilidade cultural, social e politica, que se refere a manutengdo da diversidade e
das identidades, diretamente relacionada com a qualidade de vida das pessoas, a justiga
distributiva e o processo de construcdo da cidadania e da participacdo das pessoas no
processo de desenvolvimento.

A Colnfo e a Arquivologia se relacionam com o desenvolvimento sustentavel e
a sustentabilidade a partir da educagdo e do acesso a informacdo: “Educar para a

sustentabilidade ¢, essencialmente, educar para uma vida sustentavel” (Gadotti, 2008).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A abordagem empregada na presente pesquisa se configura como qualitativa de
cunho exploratdrio. Consolidou-se a partir da revisao bibliografica sistematica (RBS),
com o intuito de identificar, na literatura nacional, os pontos de interse¢do entre a
Arquivologia, a Colnfo e a sustentabilidade. A RBS ¢ um instrumento que busca mapear
pesquisas cientificas nas bases de dados de um tema especifico. Segundo Levy e Ellis
(2006), a RBS ¢ composta por trés processos: “Entrada”, “Processamento” e “Saida”.
Na “Entrada”, sao identificas as informagdes preliminares sobre os estudos da area de
pesquisa desejada, estabelecendo as bases técnicas e as ferramentas que orientardo as
buscas e a analise dos resultados. Nessa etapa, também ¢ definido o protocolo da RBS,
que guia as fases subsequentes. O “Processamento” consiste na aplicagdo do protocolo
para organizar e analisar os dados coletados, resultando na fase de “Saida”, que
estrutura os resultados obtidos em um texto consolidado. O Quadro 1 apresenta o

protocolo utilizado no desenvolvimento desta pesquisa.

Quadro 1 — Protocolo de pesquisa

Critérios de coleta de dados Resultados

Base de dados da pesquisa: Google Académico, BRAPCI, | N° de trabalhos recuperados: 19
Portal de Periodicos da CAPES.

Excluséo: periddicos internacionais e estudos sem N° de trabalhos excluidos: 5
aderéncia ao objetivo proposto.
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Critérios de coleta de dados Resultados

Incluséo: idioma (portugués/BR) e periddicos nacionais. N° de trabalhos selecionados para o
escopo da pesquisa: 14

Fonte: Elaborado pelas Autoras (2024).

Com a metodologia definida, o levantamento ocorreu nas bases Google
Académico, Base de Dados em Ciéncia da Informagao (BRAPCI) e Portal de Periodicos
da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), a partir
das trés strings de busca: “Competéncia em Informagdo, Arquivologia e
Sustentabilidade”, “Competéncia em Informacdo e Sustentabilidade” e “Arquivologia e
Sustentabilidade”, obtendo-se 19 resultados. Apos a leitura na integra, foram excluidos
cinco estudos, resultando em 14 trabalhos com aderéncia aos trés elementos elencados
na pesquisa. Na Tabela 1, apresenta-se o quantitativo dos trabalhos recuperados nas

respectivas bases de dados.

Tabela 1 — Levantamento quantitativo nas bases de dados por meio das strings de busca

Goosle Portal de

String de busca A dém;gco BRAPCI Periddicos Subtotal

“ CAPES
Competéncia em Informacgao, 1 0 0 1
Arquivologia e Sustentabilidade
Competéncia em Informacao e 4 2 1 7
Sustentabilidade
Arquivologia e Sustentabilidade 3 3 0 6
Total 8 5 1 14

Fonte: Elaborado pelas Autoras (2024).

Diante da busca nas bases de dados, a string “Competéncia em Informacao,
Arquivologia e Sustentabilidade” recuperou apenas um resultado; a string de busca
“Competéncia em Informagdo e Sustentabilidade” resultou em sete trabalhos; e a string

“Arquivologia e Sustentabilidade” localizou seis estudos (Tabela 1).

4 A INTERSECAO DA COMPETENCIA EM INFORMACAO,
ARQUIVOLOGIA E A SUSTENTABILIDADE

A vpartir da string composta pelos trés elementos, “Competéncia em
Informacao, Arquivologia e Sustentabilidade”, apenas um artigo com aderéncia aos trés
elementos foi localizado: “Arquivistas ¢ o desenvolvimento sustentavel: uma
abordagem sobre a competéncia em informagdo do arquivista na implementagao da
Agenda 20307, de autoria de Santos, Pinto e Vitorino (2022), que teve como objetivo

analisar a competéncia em informacdo do arquivista no contexto da Agenda 2030 das
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Nagdes Unidas, considerando a importancia dos arquivos publicos para a garantia do
acesso as informagdes e documentos publicos governamentais.

O estudo destaca a relevancia da Arquivologia para a sociedade no ambito da
ética, visto que, com a aprovagao da Lei de Acesso a Informagao, Lei n® 12.527 (Brasil,
2011), o direito a informagdo passa a ter um reconhecimento tanto juridico como ético.
As autoras pontuam a falta de conhecimento da populagdo acerca da importancia do
direito de acesso a informagao, assim como o desconhecimento sobre a relevancia das
instituigdes que promovem o acesso a informagdo, como bibliotecas, museus e arquivos,
para a sociedade. Nesse sentido, ressaltam que ainda hd muito a ser feito por parte
dessas instituigdes para a promocdo da Agenda 2030 e a implementacdo do
desenvolvimento sustentavel no cotidiano dos cidadaos.

O artigo esclarece também que o profissional da informagdo ¢ essencial para
auxiliar os usuarios no desenvolvimento de um ambiente sustentavel, evidenciando o
papel da Colnfo como um recurso aliado do arquivista, uma vez que promove e
estimula o desenvolvimento humano, o respeito a cidadania e o meio ambiente. Posto
1Sso0, as autoras supracitadas constatam que € necessario estimular os arquivistas a irem
além das praticas arquivisticas ditas tradicionais, visando contribuir nas solugdes de
problemas globais, cumprir com as atribui¢des do acesso a informagao, promovendo a
conscientiza¢do da sociedade acerca da Agenda 2030 e do desenvolvimento sustentavel.

Quanto a string de busca “Competéncia em Informagdo e Sustentabilidade”,
esta recuperou sete artigos. Foi possivel observar que os textos analisados possuem
resultados similares e abordam a Colnfo como indispensavel para o desenvolvimento
sustentavel, atuando como agente transformador para cidadaos, contribuindo para o
acesso a informacdo, para o desenvolvimento de uma sociedade critica e consciente
acerca do tema sustentabilidade e, consequentemente, contribuindo para a preservacao
do meio ambiente. Identificou-se que os dois elementos — “Competéncia em
informacao” e “Sustentabilidade™ — estdo inseridos de maneira transversal em diversas
areas do conhecimento, a partir de perspectivas sociais, politicas, ambientais e
educacionais.

Por fim, a busca com a string “Arquivologia e Sustentabilidade” resultou na
recuperagao de seis artigos. Observou-se que as pesquisas analisam a interse¢do entre
sustentabilidade e praticas arquivisticas, destacando como os arquivos contribuem para
garantir o acesso a informagdo, a preserva¢gdo da memoria, da identidade e da

representatividade de um povo. Além disso, enfatizam a gestdo e a preservagdo de
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documentos, com atencdo a preservacao ambiental e ao uso dos recursos naturais do
planeta.

Os estudos destacam também o papel do arquivista no descarte adequado de
papel, ressaltando a importancia da legislacdo arquivistica, da implementacao de
procedimentos técnicos e das atividades arquivisticas para reduzir o consumo
exacerbado de papel e otimizar o processo de eliminacdo de documentos. Essas praticas
contribuem para o meio ambiente, além de trazerem uma nova perspectiva para futuras
pesquisas acerca da inter-relacdo entre a Colnfo, o papel do arquivista e o

desenvolvimento sustentavel.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da relagao entre a triade “Competéncia em informacao”, “Arquivologia”
e “Sustentabilidade”, destaca-se a relevancia deste objeto de estudo para a Colnfo e a
atuagdo do arquivista. A pesquisa buscou explorar, por meio de uma RBS, os pontos de
interse¢do entre esses trés elementos, a fim de ampliar o escopo do instrumento
“Dimensodes conceituais para a inser¢ao da competéncia em informag¢dao no cendrio
arquivistico brasileiro”, desenvolvido por Furtado (2019).

Ao finalizar este estudo, foi possivel observar o baixo indice de produgdes e a
transversalidade entre a Colnfo, a Arquivologia e a sustentabilidade, pois todos os
trabalhos recuperados dialogavam entre si, afirmando que a Colnfo ¢ fundamental para
o desenvolvimento de um ambiente sustentavel, a partir do acesso e uso da informacao
de forma ética, critica e consciente por parte dos sujeitos.

No ambito da Arquivologia, os artigos recuperados destacaram as habilidades
arquivisticas, na maioria das vezes de forma implicita, citando a gestdo documental, a
preservacdo de registros historicos e o descarte adequado de documentos, visando a
preservacao ambiental e as contribuigdes para uma sociedade sustentavel.

O mapeamento das producdes acerca das tematicas arroladas nesta pesquisa
permitiu visualizar as possibilidades de interse¢do entre as areas e descortina um
universo proficuo para desenvolvimento e consolidagdo de um arcabougo tedrico a
respeito dos elementos abordados. Cabe aos arquivistas e aos pesquisadores da area
ampliarem seus horizontes de pesquisa e de pratica, numa perspectiva interdisciplinar e

contextual, com vistas a atender as multiplas demandas contemporaneas.
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